2012年中关村科技园区管理委员会
政府信息公开年度报告
本报告是根据《中华人民共和国政府信息公开条例》（以下简称《条例》）要求，由中关村科技园区管理委员会（以下简称中关村管委会）编制的2012年政府信息公开年度报告。
全文包括概述，主动公开政府信息的情况，依申请公开政府信息的情况，依申请公开政府信息收费情况，咨询情况，因政府信息公开申请行政复议和提起行政诉讼的情况，政府信息公开工作存在的主要问题和改进措施，其他需要报告的事项。报告后附相关说明和指标统计图表。
中关村管委会政务网站（www.zgc.gov.cn）上可下载本报告的电子版。如对本报告有任何疑问，请与中关村管委会政府信息公开工作办公室联系（地址：北京市海淀区阜成路73号裕惠大厦C座902室；邮编：100142；联系电话：010-88828800；电子邮箱：xxgk@ zgc.gov.cn）。
一、概述
2012年，我委继续深入贯彻落实《条例》，准确把握市政府对信息公开工作的最新要求。信息公开工作得到进一步加强，服务示范区各类创新创业主体作用更加明显，为中关村示范区的发展建设发挥了积极任用。
（一）基础工作进一步完善
一是组织领导不断加强。我委高度重视政府信息公开及相关服务工作，主要领导亲自进行工作部署，分管委领导负责抓督促、抓协调、抓落实。委办公室设专人负责具体工作，各处室负责人为信息公开工作第一责任人。

二是工作体系进一步完善。我委严格按《条例》有关要求与委内分工开展工作，确保政府信息及时审查、编目、公开。我委设立了专门的政府信息公开申请受理点和政府信息依申请公开受理与工作意见信箱（xxgk@zgc.gov.cn），配备了17名信息公开工作兼职工作人员；在办公室设立了政府信息公共查阅场所，放置政府信息公开指南、政府信息公开目录、政府信息公开年度报告、北京市政府信息公开申请表及相关文件；设立政府信息公开咨询电话010-88828800，积极开展我委的政府信息公开电话咨询工作。此外，根据中关村创新平台工作特点，设立中关村创新平台行政服务中心，方便企业咨询和办事。截至2012年底，我委政府信息公开工作运行正常，政府信息公开咨询、申请以及答复工作顺利开展。
（二）政府信息公开形式不断丰富，服务示范区建设作用进一步突显
1.进一步完善网络公开平台

通过中关村示范区门户网站、手机报、《创新创业中关村》电子杂志、政务微博等多种渠道全面推进政府信息公开。2012年，门户网站更新信息7760条，重点加大了政策法规类和财政预决算类信息的公开力度；累计刊发《创新创业中关村》电子杂志25期，服务用户近6万名；制作《中关村手机报》53期，累计发送37万条信息。按照北京市关于政务微博工作的部署要求，我委官方微博——＠创新创业中关村自2011年12月21日正式上线以来，始终紧紧围绕示范区中心工作和重点任务，积极稳妥开展微博宣传。截至目前，共发布政务微博2900多条，原创率为85%以上，累计被转发评论4.6万条次；粉丝数达到44万人。通过政务微博开展20余次重点专题宣传、7次微访谈、8次微直播、10期次线上线下活动，累计回复网友咨询或评论400余人次。根据人民网舆情监测室发布的信息，中关村示范区政务微博连续13周进入北京政务微博影响力前十名。
2.充分利用媒体信息发布机制

围绕示范区重大决策部署，通过媒体策划会、媒体通气会、媒体联谊会等方式，与中央媒体、市属主流媒体、京外媒体、香港媒体、亚洲新闻联盟共同策划主题40余个，形成新闻报道约5750篇。11月7日《人民日报》在头版显要位置刊发了题为《创新，自主自强中关村》（深化走转改 喜迎十八大 红色地标看变化）的长篇报道，有力提升和彰显了中关村作为我国第一个高新区、第一个国家自主创新示范区、第一个人才特区的战略地位。
3.加强各类政策信息的宣讲和培训

组织创业服务活动623场，创业讲坛22期，搭建成功企业家、风险投资家、专家学者和创业者之间互动交流的平台；组织企业改制上市和代办挂牌培训会、企业与创投对接的融资路演会、银企对接会、并购重组培训会近40场及面向银行业金融机构的战略性新兴产业系列培训会12场，推动科技金融创新政策信息服务。开展高新技术企业认定试点政策培训70余场次，广泛宣传高新技术企业试点政策，征集企业需求。各类培训活动服务示范区各类型企业、金融机构、科研单位等近2万家次。

4.编发各类手册，方便企业了解政策信息

编印了《中关村国家自主创新示范区创业服务手册》、《中关村国家自主创新示范区人才特区工作参考资料汇编》、《中关村示范区科技金融政策法规汇编》、《中关村示范区企业改制上市疑难问题解答》、《中关村代办试点企业创新发展成果案例集》、《中关村国家自主创新示范区商务指南2012》等政策汇编与解读类刊物共计3万余 册，发放给示范区企业，方便企业及时了解政策内容和申报流程等。
5.借助大型活动发布信息

积极参与第十五届中国北京国际科技产业博览会、首届中国（北京）国际服务贸易交易会、第十六届京港洽谈会、第十四届深圳高交会等大型活动；充分发挥中关村国家自主创新示范区展示中心的作用，集中发布中关村示范区在产业政策、企业动向、科研成果等方面的信息，展示中关村的新变化、新形象。
二、主动公开政府信息情况
我委通过政府外网（www.zgc.gov.cn）和政府信息公开工作系统两个渠道发布的政府信息，认真开展政府信息公开咨询工作，能够积极引导帮助园区企业及个人获取已主动公开的政府信息，较好地满足了园区企业及个人对相关政府信息的需求。
我委2012年度通过政府信息公开工作系统共主动公开政府信息77条，同比增长148.39%，其中全文电子化率达100%。在主动公开的信息中，机构职能类信息4条，占总体的比例为5.19%；法规文件类信息22条，占总体的比例为28.57%；规划计划类信息1条，占总体的比例为1.3%；业务动态类信息50条，占总体的比例为64.94%。
三、依申请公开政府信息情况
（一）申请情况
我委2012年度收到政府信息公开申请1件。
（二）答复情况
已答复。根据《条例》要求，对所申请公开的信息进行了部分公开。
（三）其他需要说明的问题
无
四、依申请公开政府信息收费情况
2012年我委收到政府信息公开申请1件。按照《中关村科技园区管理委员会政府信息公开管理办法》规定，未收取费用。
五、咨询情况
2012年，我委共接受公民、法人及其他组织政府信息公开方面的咨询2738人次。其中，现场咨询558人次，占总数的20.38%；电话咨询2180人次，占总数的79.62%。
六、因政府信息公开申请引起的行政复议和行政诉讼情况
2012年，未发生针对我委政府信息公开的行政复议申请和行政诉讼。
七、主要问题和改进措施
针对政府信息公开兼职工作人员变动较为频繁的问题，进一步完善信息公开管理办法，优化信息公开工作流程，加强对相关工作人员的培训。
八、说明与附表
（一）说明
附表中数据的统计期限为2012年1月1日至2012年12月31日。
（二）附表
附表一：主动公开情况统计
	指     标
	单位
	数量

	主动公开信息数
	条
	77

	其中：全文电子化的主动公开信息数
	条
	77

	新增的行政规范性文件数
	条
	22


附表二：依申请公开情况统计
	指     标
	单位
	数量

	本年度申请总数
	条
	1

	其中：1.当面申请数
	条
	1

	2.传真申请数
	条
	0

	3.互联网申请数
	条
	0

	4.信函申请数
	条
	0

	对申请的答复总数
	条
	1

	其中：  1.同意公开答复数
	条
	0

	2.同意部分公开答复数
	条
	1

	3.不予公开答复总数
	条
	0

	4.信息不存在数
	条
	0

	        5.非本机关掌握
	条
	0

	        6.申请内容不明确
	条
	0


附表三：咨询情况统计
	指     标
	单位
	数量

	现场咨询数
	次
	558

	电话咨询数
	次
	2180

	网上咨询数
	次
	0

	政府信息公开专栏页面访问量
	次
	0


附表四：复议、诉讼、申诉情况统计表
	指标
	单位
	数量

	行政复议数
	件
	0

	行政诉讼数
	件
	0

	行政申诉数
	件
	0


附表五：人员与支出情况统计
	指    标
	单位
	数量

	依申请提供政府信息收取费用总额
	元
	0

	依申请提供政府信息减免收费总额
	元
	0

	与行政诉讼有关的费用支出总额
	元
	0

	政府信息公开指定专职人员总数
	人
	18

	其中：1.全职人员数
	人
	1

	2.兼职人员数
	人
	17
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