
项目支出绩效自评表

（2021年度）

项目名称 2021年北京科技协作中心网络信息系统运行与维护费

主管部门 北京市科学技术委员会 实施单位 北京科技协作中心

项目负责人 于秀娟 联系电话 66519335

项目资金（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 59.000000 59.000000 59.000000 10 100% 10 

其中:当年财政拨款 59.000000 59.000000 59.000000 - 100% -

上年结转资金

其他资金

年

度

总

体

目

标

预期目标 实际完成情况

1.北京科技协作中心网站运维工作。优化网站性能，根据业务需求调整部分栏

目，定期开展安全扫描和漏洞修复，为系统安全运行提供7*24小时维护；

2.办公自动化系统（OA）运维工作。根据管理要求调整公文流转流程和审批权限

、财务报销审批流程和权限，做好用户和权限管理、数据管理、数据备份等，根

据业务要求优化调整部分栏目，配合开展安全检查和补丁修复等，为系统安全运

行提供7*24小时维护，及时排除故障；                                                                                                              

3.网络环境与日常运维。北京科技协作中心网络与市科委网络是科技网下的两个

相对独立的VLAN，工作包括防火墙、网络审计系统、数据存储系统、审计系统、

入侵防御系统、信息安全系统等网络软硬件设施的 7*24小时运维，及时处理安全

攻击与报警，及时优化和调整网络结构、技术参数等，保障局域网环境安全、不

间断，做好重大活动期间的网络运维值守工作。

1.北京科技协作中心网站运维工作。共运维服务人员7人，优

化网站性能，根据业务需求调整部分栏目，定期开展安全扫描

和漏洞修复，为系统安全运行提供7*24小时维护；  

2.办公自动化系统（OA）运维工作。根据管理要求调整公文流

转流程和审批权限、财务报销审批流程和权限，做好用户和权

限管理、数据管理、数据备份等，根据业务要求优化调整部分

栏目，配合开展安全检查和补丁修复等，为系统安全运行提供

7*24小时维护，及时排除故障，系统故障率＜1%；                                                                                                              

3.网络环境与日常运维。北京科技协作中心网络与市科委网络

是科技网下的两个相对独立的VLAN，工作包括防火墙、网络审

计系统、数据存储系统、审计系统、入侵防御系统、信息安全

系统等网络软硬件设施的7*24小时运维，及时处理安全攻击与

报警，及时优化和调整网络结构、技术参数等，保障局域网环

境安全、不间断，做好重大活动期间的网络运维值守工作。

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分
偏差原因分析及改进

措施

产出指标

数量指标 运维服务人员 7人 7人 15 15

质量指标 系统故障率 ＜1% ＜1% 15 15

时效指标 完成工作总结报告 2022年4月前完成总结
2022年4月

前完成总结
10 10

成本指标

总预算控制数59万

元
≤59万元 59万元 4 4

网站运维工作 ≤19万元 19万元 2 2

办公自动化系统

（OA）运维工作
≤10万元 10万元 2 2

网络环境与日常运

维工作
≤30万元 30万元 2 2

效益指标 社会效益指标

及时处理安全攻击

与报警，及时优化

和调整网络结构

优化和调整网络结构

保障局域网

环境安全、

不间断，做

好重大活动

期间的网络

运维值守工

作

30 28
定性指标，效益无法准

确衡量

满意度指标
服务对象满意度指

标
使用人员满意度 ≥85% ≥85% 10 10

总分 100 98 


